De Linge Groep

Gezond verstand, regie in eigen hand
Casemanagement? Dat doet de leidinggevende zelf.

Doel
Dit product heeft tot doel de leidinggevende te ondersteunen in zijn rol als casemanager
bij het uitvoeren van verzuimbeleid.

Insteek

Vanuit de overtuiging, dat de direct leidinggevende als geen ander zijn (verzuimende)
medewerkers kent, adviseren we organisaties om de verantwoordelijkheid voor de
uitvoering van het verzuimbeleid bij die leidinggevende te leggen. Met dat vertrekpunt
ondersteunen we de leidinggevenden bij het behalen van het beste resultaat. De
bedrijfsarts wordt alleen geconsulteerd voor het bepalen van medische beperkingen.

Aanpak
De aanpak kent drie facetten:

e Bewaken en signaleren. We helpen de leidinggevende bij het tijdig uitvoeren van
de gewenste acties. Vanzelfsprekend is de bewaking Poortwachterproof.

e Begeleiden. We helpen de leidinggevende bij die taken, die de leidinggevende zelf
(nog) niet volledig beheerst. Zo voeren we verzuimgesprekken en bereiden we de
benodigde documenten voor. We onderhouden contacten met verzekeraars om
een snelle zorg mogelijk te maken. We verzorgen de deelname aan de regionale
arbeidspool voor medewerkers met een (tijdelijke) beperking. Onze helpdesk is
100% bereikbaar tussen 8.00 en 17.30 uur.

e Coachen. We zijn vraagbaak voor leidinggevende en medewerker. We
ondersteunen de leidinggevende met adviezen, en bereiden samen (moeilijke)
verzuimgesprekken voor. We evalueren periodiek individuele verzuimdossiers en
algemene verzuimcijfers van de afdeling.

Uw opbrengst
Na het implementeren van deze dienstverlening:
1. Is de leidinggevende beter in staat het verzuim op zijn afdeling te voorkomen en
te begeleiden..
2. Bespaart u op de kosten van arbodienstverlening en/of de inzet van de
bedrijfsarts.
3. Daarnaast wordt medicalisering van verzuim zoveel mogelijk voorkomen. Dit
bekort de gemiddelde verzuimduur aanzienlijk.

Uw investering

Op basis van het aantal medewerkers, het verzuimpercentage en de verzuimfrequentie,
wordt een inschatting gemaakt van de benodigde inzet van de casemanager. U investeert
€ 115,-- exclusief BTW per uur. Door de beperking van het aantal bedrijfsarts uren en de
lagere kosten per uur, bespaart u gemiddeld 15% tot 20% op uw huidige kosten.
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